南宁市物价局文件
 
南价检[2010]6号
关于开展南宁市第三届“价格诚信
单位”评选活动的通知
 

各县（区）物价局，各经营单位、有关单位：
为进一步加强我市价格诚信建设，规范和维护良好的市场价格秩序，保障经营者和消费者的合法权益。根据国家发展改革委《关于进一步推进经营者价格诚信建设工作的意见》（发改价检[2004]2832号 ）和《广西壮族自治区物价局关于开展第三届广西壮族自治区“价格诚信单位”评选活动的通知》（桂价查[2010]84号）精神，决定在全市开展南宁市第三届“价格诚信单位”评选活动，现将有关事项通知如下：
一、评选对象和条件
（一）评选对象。南宁市行政区域内的生产企业、商品销售企业、提供有偿服务的企业和事业单位等。经营单位原则上不分隶属关系，不受所有制性质、经营规模限制，符合评选基本条件的均可自愿申报参加评选。整个评选活动不向参评单位收取或变相收取任何费用，不干涉经营者的经营活动。
（二）评选条件。参加“价格诚信单位”评选的单位，应当具备以下基本条件：
1、具有合法的生产经营资格且生产、经营满2年的经营单位；
2、严格遵守和执行国家、自治区的价格法律、法规和政策，严格遵守和执行南宁市价格管理的有关规定，自觉维护市场价格秩序，自觉抵制不正当价格行为。
3、建立有效的内部价格管理机制。经营单位设立有相应的价格管理机构或者部门，配备有专职或兼职的物价员，建立有物价员岗位责任制、调价定价管理制度、消费者价格投诉处理制度等内部价格管理制度；其价格管理机构（部分）、物价员和价格管理制度均能发挥较好的内部监督作用。
4、销售商品和提供服务做到全部明码标价，标价内容和标价方式符合明码标价规定，即标价位置醒目，标价内容真实准确，标价方式统一规范。
5、有较强的价格诚信意识，自觉规范价格行为，降价、打折、返券等价格优惠销售真实可信，做到公开公平、货真价实、童叟无欺。近2年内无被价格主管部门查实价格违法行为。
二、评选活动的组织领导
1、成立评选活动领导小组。南宁市物价局成立“价格诚信单位”评选活动领导小组，负责组织领导全市开展“价格诚信单位”的评选活动，审议“价格诚信单位”评选活动的重要事项，评定南宁市价格诚信单位。各县物价局成立相应的“价格诚信单位”评选领导小组，具体负责当地的评选活动工作。
2、设立领导小组办公室。“价格诚信单位”评选领导小组下设办公室（简称市价格诚信办），设在南宁市价格监督检查分局。负责评选活动的具体实施工作，即制定评选活动方案，组织人员对参评单位进行指导帮助、初审、考核验收、审核鉴定、社会测评等；指导所属各县开展价格诚信单位评选活动，对评选活动进行宣传、总结等。
3、采取统一组织，分级审核的办法。评选活动由南宁市物价局统一组织，并实行分级审核。即市属经营单位（即办理市级工商营业执照和法定经营证照的）向市物价局申报，由市价格主管部门直接评选；县属经营单位（即办理县级工商营业执照和法定经营证照的）向当地县物价局申报，由当地县物价局组织审核和向上级价格主管部门推荐，市价格主管部门验收、审定。
三、评选程序
（一）申报。凡符合评选条件，自愿参加“价格诚信单位”评选活动的经营单位，要以书面形式向价格主管部门提出申请，申报材料各一式二份，其中包括：
１、填写《南宁市第三届“价格诚信单位”申报表》、《申报单位自评表》（表１、２）；
２、申报单位提供工商营业执照（副本）复印件，无工商营业执照的事业单位，提供相关法定的经营证照复印件；
３、申报单位内部价格、收费管理制度等有关资料。
（二）初步审核。市价格诚信办依照评选原则和评审标准对申报材料进行初步审核。
（三）考核验收。经初审合格后，由市价格诚信办组织考核小组进行考核验收。
（四）审核评鉴。市价格诚信办对考核验收的情况进行审核、评鉴，确定价格诚信候选单位。
（五）社会测评。市价格诚信办对价格诚信的候选单位进行公示和社会测评，广泛征求意见。
（六）评定。根据初步审核、考核验收、审核评鉴、社会测评等结果，由南宁市价格诚信单位评选领导小组对价格诚信候选单位进行综合评审，确定南宁市“价格诚信单位”。
四、评选步骤及时间安排
（一）5月10日—5月25日为动员和申报受理阶段。
通过发通知、价格信息网公布、新闻媒体宣传等多种形式，对开展“价格诚信单位”评选活动进行广泛的发动和宣传。申报单位根据申报要求，将准备好的申报材料请及时报送市检查二科.（南宁市新竹路21号南宁市价格监督检查分局检查二科），联系人:王志辉、马文澄，联系电话：5867334。
（三）5月26日—5月31日为初步审核阶段。　
　市价格诚信办按照评选办法、评选条件和要求报送的材料进行初审，对初审合格的参评单位，确定其进入评选活动的下一个程序。
各县物价局负责对当地申报的参评单位进行初审考核，并指导当地参评单位开展“价格诚信单位”的评选活动。
（四）6月1日—7月10日为考核验收阶段。
市价格诚信办组织验收小组，对各初审合格的参评单位开展价格诚信的工作情况进行考核验收。
各县物价局应在6月25日前，完成对当地参评单位的考核，并按要求及时向市价格诚信办推荐当地参评的单位。
（五）7月11日—7月20日为审核鉴定阶段。
市价格诚信办对考核验收的情况进行审核、鉴定，评出南宁市第三届价格诚信候选单位。
（六）7月20日—7月31日为社会测评阶段。
市价格诚信办通过南宁市价格信息网、有关新闻媒体等方式公示评出的价格诚信候选单位，并通过走访、电子邮件、开设“12358”评议热线电话、信件等多种形式，广泛征求、收集、记录和汇总社会各界的意见。
（七）8月1日—8月10日为评定阶段。
根据初步审核、考核验收、审核评鉴、社会测评等结果，南宁市“价格诚信单位”评选活动领导小组对南宁市价格诚信候选单位进行综合评审，确定南宁市第三届价格诚信单位。
（八）8月11日—8月20日为总结表彰阶段。
1、对于评选上的南宁市第三届价格诚信单位，南宁市物价局予以命名表彰，授予南宁市价格诚信单位牌匾，并向社会进行公布。
2、南宁市物价局将从南宁市价格诚信单位中择优推荐参加自治区价格诚信单位的评选。
七、要求 
（一）提高认识，加强领导。开展“价格诚信单位”评选活动是推进我市价格诚信建设，切实维护广大消费者和经营者的合法价格权益，构建社会主义和谐社会的重要措施。各县价格主管部门要精心组织，加强领导，保证评选工作的顺利开展。
（二）坚持自愿，公平的原则。只要符合参评条件的单位，均可自愿提出申请，评选过程要做到公开、公平，严格把关，保证评审质量，使评选出来的“价格诚信单位”真正起到示范作用。
（三）加强对经营者价格诚信建设工作的指导。要结合开展“价格诚信单位”评选活动，积极帮助经营者建立健全内部价格管理机制，并组织学习有关的价格政策法规，提高价格诚信意识，推动经营者价格诚信的建设。
（四）加强宣传，扩大影响。要采取多种形式大力宣传价格诚信的评选活动，正确指导和帮助参评单位价格诚信的建设工作，扩大社会的影响面，提高参评单位价格诚信建设的积极性，扎实推进价格诚信建设工作。
 

附件： 1、 南宁市第三届“价格诚信单位”申报表
　　　 2、 申报单位自评表
 
本文件可在南宁价格信息网（网址：www.nnpn.gov.cn）上查阅或下载。
 

南宁市物价局
二Ο一Ο年五月七日
附件1
南宁市第三届“价格诚信单位”申报表
 

	申报单位名称
（公章）
	 
	法人代表
	 

	地 址
	 
	邮 编
	 

	组织机构名称
	 
	单位代码证
	 

	单位性质
	 
	职工人数
	 
	开业时间
	 

	联系人
	 
	联系电话
	 
	申报日期
	 

	主管部门
	 
	自评分
	 

	开展价格诚
信工作情况
	 

	县级价格主管
部门审核意见
	 

 

 

年　月　日

	南宁市诚
信办意见
	 

 

 

年　月　日

	南宁市价格
诚信单位评选
活动领导小组
意见
	 

 

 

年　月　日


附件2
申报单位自评表
申报单位（盖章）：
	序
号
	考评内容
	标
准
分
	自评分
	备注

	一
	内部价格管理制度
	１、成立了“价格诚信”活动领导小组，有专门归口的价格管理机构；
２、有单位领导分管价格工作。
	5
	 
	 

	
	
	配备专（兼）职物价员；有物价员岗位责任制。
	10
	 
	 

	
	
	有完善的内部价格管理
	5
	 
	 

	二
	执行价格法律法规政策
	１、严格遵守国家价格法律、法规、政策，２年内没有发生价格欺诈、价格垄断等价格违法行为。
２、认真执行政府定价、政府指导价和法定的价格干预措施。
３、正确行使经营者定价权利，做到定价有据，真实合理。
	30
	 
	 

	三
	明码标价
	１、经营场所明码标价率达100%，准确率达95%以上；能按规定正确使用明码标价签（牌）及价格、收费公示牌；无不规范的标价用语。
2、降价销售商品或提供服务必需按规定使用降价标价签，说明原因，并能保留调价前的有关价格资料。
	20
	 
	 

	四
	明码实价
	参加价格主管部门倡导的明码实价活动
	5
	 
	 

	五
	消费者投诉处理制度
	1、在经营单位服务台、咨询台等显著位置，设置价格主管部门及本单位价格管理机构的投诉电话；
2、设立有投诉咨询台（岗）；
3、有消费者投诉处理制度，及时处理各种价格投诉。
	9
	 
	 

	六
	工作配合
	1、积极协助配合价格主管部门开展价格监督检查工作；
2、按规定及时向价格主管部门报送有关的价格资料。
	10
	 
	 

	七
	其它条件
	1、遵守职业道德，不出售假冒、伪劣商品，质价相符，交易公平；
2、经营场所卫生、整洁、明亮，商品、服务设施摆放有序、美观大方； 
3、工作人员服务态度好，售后服务制度落实。
	6
	 
	 

	八
	自评总分
	 
	 
	 


