附件2：

南宁市物业管理行业迎接第四十五届世界体操
锦标赛，开展“喜迎世锦赛盛事，我为世锦

添光彩”活动倡议书

全市物业服务企业及物业从业人员： 

    为了迎接第45届世界体操锦标赛，响应南宁市市委、市政府“举全市之力办一届令世人难忘的高水平国际赛事”的号召，实现“确保本届世锦赛办得热烈、精彩、难忘、成功”的目标，根据南宁市市委、市政府的工作部署，南宁市住房保障和房产管理局、南宁市物业管理行业协会现面向全市物业服务企业及物业从业人员发出如下倡议:

    一、我们倡议全市物业服务企业要积极、按要求参与迎世锦赛活动
     1、全市物业服务企业要成立迎世锦赛活动小组，由企业负责人担任组长，小组成员分工负责；制定“喜迎世锦赛盛事，我为世锦添光彩”系列活动方案并组织实施，宣传世锦赛。

    2、进一步规范服务行为，提高服务质量，保证每个服务项目设施安全完好；园区内的花草树木长势良好，修剪整齐美观，无折损、枯枝、枯叶，绿地有提示牌，无杂物；商业网点管理有序，无乱设摊点、广告牌和乱贴、乱画现象；清洁卫生实行责任制，有专职的清洁人员和明确的责任范围；车辆停放整齐有序。实现各服务项目环境大改善、服务面貌达到“耳目一新”的效果。

    二、我们倡议全市物业从业人员要发扬主人翁精神，全力当好东道主
    全市物业从业人员要迅速行动起来，以饱满的热情和自觉的态度，迎接世锦赛的来到。人人树立“我为世锦赛添光彩”理念，积极参与“喜迎世锦赛盛事”活动、“洗洗刷刷靓我家园”行动、“微笑窗口、情暖嘉宾”行动，开展“美丽阳台”评选活动、窗口行业创建“优良秩序、优质服务、优美环境”活动及“树行业新风、喜迎世锦赛”主题活动，以主人翁的姿态积极参与世锦赛、服务世锦赛、奉献世锦赛、共同为世锦赛添光彩。
三、我们倡议全市物业从业人员要从我做起、从现在做起，争做文明物业人
    从我做起，从现在开始，从点滴小事做起，争做文明物业人。人人倡导文明，养成文明学习、工作、生活习惯；革除陋习，主动告别不文明行为，努力革除有悖公德、有违诚信、有损形象、污染环境、危害秩序等不文明现象，讲秩序，不插队、不抢座、不拥挤；守交规，不闯红灯、不乱穿马路、不乱停车辆；重礼仪，不怠慢宾客，不举止粗俗，观赛不喝倒彩；讲公德，不粗言秽语、不大声喧哗、不乱丢乱吐，要努力做文明职工、文明物业人、文明市民。

四、我们倡议全市物业服务企业要建立宣传机制，引导广大业主积极参与世锦赛

全市物业服务企业要围绕“喜迎世锦赛盛事，我为世锦添光彩”为主题开展形式多样的宣传活动，张贴、悬挂宣传画册及横幅，对业主、使用人做到宣传到户、沟通到心，使业主认识南宁承办世锦赛的重要意义，积极引导业主把办好世锦赛作为为广西争荣、为南宁争气的光荣使命，进一步增强自豪感和责任感，形成业主和物业服务人员，人人争做文明先锋，共同创建文明社区，营造美好家园的良好氛围，以自己的实际行动为世锦赛的成功举办尽一份贡献。

“喜迎世锦赛盛事”需要你我的共同参与，“我为世锦添光彩”，是我们物业人的郑重承诺。让我们全市物业服务企业、物业从业人员携起手，迅速行动起来，从本职做起，从现在做起，为迎接世锦赛的到来，为世锦赛的成功举办而努力。
